
Bedingungen Zusammenarbeit

Pflichten Manufakturladen

● Betrieb Manufakturladen in zentral gelegener Verkaufsfläche im Städtli Lichtensteig
unbedient von 08-20 Uhr täglich, Mo-So
betreut: Freitags mind. 16-18 Uhr, Samstags 10-14 Uhr
29. April bis 28. Oktober 2023

● Regalplatz (gekühlt auf Anfrage) zur Verfügung stellen
● Einheitlichen Beschriftung der Regale
● Betreuungsperson und Ansprechperson zu den Betreuungszeiten der Ladenfläche
● Bewilligungen und Kassensystem (inkl. zentrale Abrechnung)
● Regelmässige Reinigung der Verkaufsflächen
● Möglichkeit zum Sampling/Degustation der Produkte an die Kunden, ergänzend zu den

“aktiven Samstagen” (kein Gastwirtschaftspatent vorhanden)
● MHD gemäss Produzent:in zur Verfügung gestellter Liste prüfen und Produkte bei Bedarf

aus Verkauf nehmen
● Lagerfläche (ungekühlt) auf Wunsch
● Präsenzfläche auf dem Webauftritt (alle Produzent:innen aufgeführt mit Bild & Verlinkung)
● Aufnahme von Content in die SoMe-Kanäle der Gemeinde Lichtensteig (Content: Text, Bild,

Links) werden durch Produzent:in zur Verfügung gestellt
● (regelmässige) persönliche Präsenz von Produzent:in vor Ort möglich und erwünscht
● Möglichkeit für Workshops mit Kunden (separat abgerechnet, über Kanäle des

Manufakturladens beworben)

Pflichten Produzent:in

● (Erst-)Belieferung des Manufakturladens ab 25.04.23 bis 28.10.23
● Teilnahmen an mind. einem “Aktiven Samstag” (Präsenz vor Ort, meet-the-producer,

Sonder-Sampling, …).
● zeitgerechte Nach-Lieferung Produkte, damit die Verkaufsflächen ausreichend bestückt

bleiben (auf Basis automatischer Verkaufsmeldung per E-Mail)
● Austausch von Produkten, die das MHD erreicht haben

(Abmachung zu Abholung, Sampling-Einsatz o.ä. mit Betreuungsperson)
● Korrekte Warendeklaration und generell rechtliche Normen der Waren sicherstellen
● Auszeichnung aller Produkt mit EAN13-Code für Self-Scanning Kasse

(Ausnahme einzelner Produkte auf Anfrage)
● Informationsmaterial für Betreuungsperson zur Verfügung stellen und persönlicher

Kontakt/Gespräch Betreuungsperson zu Beginn



Konditionen

● Umsatzbeteiligung des Manufakturladens mit 25% auf verkauften Produkten auf Umsatzbasis
inkl. MWST, bzw. Brutto-Kundenpreis (diese beinhaltet auch Zahlungsgebühren von TWINT,
Debit-/Kreditkarten)

● monatliche Auszahlung von 75% des erzielten Umsatzes inkl. MWST an die Produzent:in bis
zum 10. des Folgemonats

Konditionen Zusatzleistungen

● sind im Einzelfall zu klären

Hinweise Abrechnung, Eigentum und Haftung

● sämtliche Produkte bleiben bis zum Verkauf im Eigentum der Produzent:innen, im Zeitpunkt
des Verkaufs an den Kunden kauft der Manufakturladen die Produkte der Produzent:in ab.

● Die Produzent:in haftet für Kosten, die aus mangelhaften Produkten oder falsch deklarierten
Produkten entstehen (z.B. Lebensmittelinspektorat, …).

● Die Waren sind gegen die üblichen Naturgewalten sowie Einbruch durch den
Manufakturladen versichert.

● Der Manufakturladen trifft die nötigen Vorkehrungen (teilweise Anwesenheit der
Betreuungsperson,  Videoüberwachung) zur Diebstahlprävention. Effektive Diebstähle
gehen jedoch zu Lasten der Produzent:innen.

Befristete Zusammenarbeit
Die Produzent:in und der Manufakturladen gehen eine befristete Zusammenarbeit vom 25.04.23 bis
31.10.23 ein. Die Zusammenarbeit kann gegenseitig nur durch triftige Gründe, namentlich durch
wiederholte Nichteinhaltung der Pflichten, beendet werden.

Der Manufakturladen wird als befristetes Projekt über den Verein Ort für Macher*innen betrieben.

https://ortfuermacher.ch/macherinnen/

